Seguro de Viajes Pacifico

Capacitacion para corredores

Guia de uso de Ecommerce Corredores

Un instructivo rapido para utilizar esta herramienta.




Seguro de Viajes

Ecommerce
L] o r y [ ] r
La venta de viajes es mas agil a traves del Ecommerce Corredores
El corredor puede cotizar, enviar link de pago y concretar la emision.
Cotiza — > Elige plan — > Carga datos — > Envia link — > Emision
Destino, fechas, cantidad y Selecciona el plan aceptado por S BeiEs 95 EnT L ik El cliente recibe el enlace de Tras el pago, recibe pélizay
edad de viajeros. elcliente. : pago. voucher.

FLUJO BENEFICIO BENEFICIO

Sin intermediacion Comparacion sencilla Emision automatica

o L ., . . L . . Tras la afiliacion exitosa de la tarjeta, la pdliza llega al
Cotizacion y emision sin intervenciéon de un buzén de El corredor tiene visibilidad de los planes disponibles en o J L P . g

. . correo del asegurado sin intervencion posterior del
emision una sola pantalla, sus precios y sumas aseguradas.

corredor. Plazo de espera: 15 minutos


https://seguro-viaje.pacifico.com.pe/corredores/
https://seguro-viaje.pacifico.com.pe/corredores/
https://seguro-viaje.pacifico.com.pe/corredores/

Seguro de Viajes Ecommerce

El proceso manual sigue activo para casos especificos

Los siguientes tipos de emisiones se seguiran atendiendo a través del proceso manual hasta nuevo aviso.

El plan es Viajero El contratante es una El contratante y Al menos 1 viajero Es un viaje con mas
Frecuente empresa viajero principal son tiene +75 anos de 4 personas
personas distintas

Solo en estos casos, se podra utilizar el proceso manual original. Para el resto, utilizar el Ecommerce Corredores




Seguro de Viajes

Cotiza el viaje aqui

CORREDOR

y

SEGURO DEVIAJES

. . . rd I
|Vlaja paC|ﬁC0. Cotiza el viaje ingresando destino, fecha de

ida, fecha de vuelta, cantidad de pasajeros
y sus edades.

iA donde viajas? Paises excluidos

Latinoamérica

Fecha de ida Fecha de vuelta

14/04/2026 16/04/2026

;Cudntas personas viajan?

Edad viajero 1

Selecciona Cotizar
Cotizar

Cadigo SBS: AE0446100098

Ecommerce


https://seguro-viaje.pacifico.com.pe/corredores/

Seguro de Viajes Ecommerce

Selecciona el plan adecuado

Elige tu plan ideal
Recuerda que el precio aplica para la cantidad de viajeros que seleccionaste
% Recomendado
.
I 20%
[\%"}/ dscto.
Latinommérica. (©) Latincamiérica () Ltinoamérica @
Econémico Basico Plus
Desde Desde Desde
USS13.4s USS$17.01 USS18.63
05/ 6464 o5/ 7079
USs38054-407:73 Uss3rase 11299
almes inc. IGV almes inc IGV
Acceso a sala VIP por vuelo demorade® Acceso asala VIP por vuelo demorada™ Acceso asala VIP por vuelo demorada®
.~ Hasta US$ 10,000 . Hasta USS 15,000 .~ Hasta US$ 35,000
Gastosy asistencia médica y/o enfermedad Gastas y asistencia médicay/o enfermedad CGastosy asistencia médica y/o enfermedad
no preasistents. o presxistente o pressistents.
. Incluido . Hasta USS 300 .+ Hasta USS 300
Medicamentos por hospitalizacién y atencién i italizaciény atencidn » y atencién
‘ambulatoria ambulatoria ‘ambulatoria
.~ Hasta USS 300 . Hasta USS 300 .~ Hasta US§ 300
\iuelo demorado o cancelado Vuelo demorado o cancelado Vuelo demorado o cancelado
.~ Hasta USS 600 . Hasta USS 1,200 .~ Hasta USS 1,200
Pérdida de equipaje Pérdida de equipaje Pérdida de equipaje
.~ Hasta USS 10,000 . Hasta USS 10,000 .~ Hasta USS 10,000
Repatriacién o traslados funerarios Repatriacion o traslades funerarios Repatriacién o traslados funerarios
. Hasta USS 500 . Hasta US$ 500 i
P dedeones et il Sclecciona el plan de acuerdo ala
- - 113
- HastaUss 300 v Hamalss300 necesidad de tu cliente en “Compra
Complicaciones del embarazo Complicaciones del embarazo
=
Ver detalle de coberturas > Ver detalle de coberturas - Ver detalle de coberturas . ™ s .
Estamos trabajando para habilitar la funcion de “Enviar
/N - Cotizacion” por correo electrénico a la brevedad

posible. Por el momento, no se el tra en
funcionamiento.



Seguro de Viajes Ecommerce

Ingresa los DNI de los viajeros

Q pacifico

Ingresa el DNI del/los pasajero/s. El sistema
. e e iHOla! completara automaticamente el resto de
o informacion.

Completa la informacién
En este paso tenemos que

Monto a pagar
us$

Viajero Titu

1 3 Tipo y nimero de documento® Nombre* Apellido Paterno™
A48 Incluye IGV
PN s JosE Asegurate que el correo electrénico del
Pesting Apellido Materno® Teléfono de contacto® Correo de contacto® a§egur?do el el Correcto. ,ESta ?S Ia
Latinoamérica direccion a la cual le llegara la pdliza.
PR sesiy 499 jos=***@pacifico.com.pe

Fecha de vuelo de salida

14/04/2026
Declaro conocer que esta informacidén serd utilizada Unicamente para los fines de este proceso, y serd tratada segin

Fecha de vuelo de retorno lo indicado en la Politica de Privacidad

16/04/2026

Cantidad de viajeros

=] P . = 1]
& 1viajero m Selecciona “Continuar

CORREDOR



Seguro de Viajes Ecommerce

Envia el link de pago

© pacifico
jRevisa! o .
Lee los datos antes de pagar en linea Al enviar link de pago, se mostrara una
_ ] pantalla de envio exitoso.
Plan Econémico
Destino Latinoamérica
Sin descuenta HEL SRS a5 5403
Descuento aplicado 20% dscto. Envio exitoso
Total a pagar USS 13.4805/.51.22
Inicio de vigencia del seguro 14/04/2026
Fin de vigencia del seguro 16/04/2026
“Tipo de cambio referencial de 5/ 3.80. - .
\ J Economico Destino USA, Canada

O Cédigo promocional

Total US$ 16.20

) Inicio de vigencia del 07/07/2026
I: Resumen De Viajeros v seguro:

Fin de vigencia del 09/07/2026

Valida tu cédigo de corredor seguro:
0300500 Valida tu cédigo de corredor

Cédigo validado correctamenta Se envid el enlace de pago al correo electrénico
Acepta los T&C. indicado.

Coberturas y Exclusiones

He leido y acepta los términes, condiciones, politicas de privacidady exclusiones de la psliza, asimismo
declaro conocery aceptaras politicas de cobro de prima, envio de péliza electrénicay comunicaciones
Conoce los detalles aqui

Doy mi consentimiento para usos adicionales y disfrutar de los beneficios, promocicones y descuentos creados

para mi

Selecciona “Enviar link de pago”. Le llegara un correo
electrénico a tu asegurado para que realice el pago.

CORREDOR




Seguro de Viajes

Tu cliente recibira el enlace de pago a su correo electronico

CLIENTE

Hola, JOSE CARLOS

Tu dor ya ha i la cotizacion de tu seguro de viajes y queremos que
todo esté listo para ti.

Tu seguro de viajes esta casi listo para acompafiarte en cada pasg.d

viaje a Latinoamérica del 2026-04-14 al 2026-04-16. Solo falta
El cliente debe hacer clic en el enlace

para que empi tu con total ts ilidad
para afiliar su tarjeta.

Para continuar con tu compra.

Recuerda que tu codigo de verificacion es: 3232

i iy oSG e VRSSO S Vel 120 El clllent.e debe copiar este codigo de verificacion para
los siguientes pasos.

Se abrira una pasarela de pago donde podras ingresar los datos de tu
confirmar la operacion.

Una vez do el pago, tu dor validara la fr: ion y se emitira tu
poliza.

Este enlace tiene una vigencia de 2 horas.

Ecommerce



Seguro de Viajes Ecommerce

uar con tu compra.

odigo de verificacion es: 3232

jListo! El cliente recibira los correos con
su poliza y voucher en un plazo de
llgllicels. Aqui termina el proceso.

o0 de verificacion son validos por 120

Somos partede CREDICSRP

/

@® Este enlace caduca en 1 horay 58 minutos
No olvides activar tus compras por Internet

Pago mensual (P“ma) a US$ 13'48 Ingresa el codigo de verificacjon enviado

El detalle del pago mensual se encuentra en la cotizacién enviada al cliente.

Aqui se debe ingresar el cédigo de verificacion del

Primer nombre Primer apellido paso anterior )
! _ iExcelente!
Ingresa los datos de tu tarjeta Registro exitoso
Document de identidad Correo electrénico
p ~ 7 ~
| ‘ | ® | Descarga la App MiEspacio Pacifico
ONI v 5 2 S Donde podras hacer tus pagos, afiliarte al débito automatico, mantenerte al

dia de la informacién de tus pélizas y jmucho mas!

Acepto las Politicas de Cobro de prima

/ 5 , \ . . - App Store - Google Play
( Guardar ) El cliente debe ingresar los datos

PN 13 e - "
solicitados y “Guardar S — Pt e iy ek

El cliente debe afiliar los datos de su
tarjeta.

CLIENTE () El pago es unico, hacer caso omiso.



Seguro de Viajes Practica

Preguntas frecuentes

Las preguntas mas comunes que hemos recibido.

¢Qué sucede si mi cédigo de corredor no se valida?

En el caso de corredores nuevos, deben comunicarse con sus ejecutivos comerciales para que
soliciten que su codigo de corredor se incluya en nuestra base de datos. Si la emisién es
urgente, los invitamos a utilizar el flujo manual (*).

¢Cuales son los medios de pagos aceptados?

En el caso del Ecommerce, se puede pagar Unicamente con tarjeta de crédito / débito. No se
aceptan pagos con billeteras virtuales u otros.

¢Recibo algun tipo de notificacion cuando la péliza se emita?

Por el momento, los correos con el nimero de pélizay voucher se envian Unicamente a los
asegurados. No obstante, estamos trabajando en crear un desarrollo que permita tener mas
visibilidad sobre el status de la emision.

(*) ¢Con quién me contacto si tengo mas consultas?

Contactate con tu ejecutivo comercial, quien derivara tu consulta con el equipo de productoy
responderemos a la brevedad posible. Recuerda que, adicionalmente, cuentas con recursos de
aprendizaje en el portal somos corredores.
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