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Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros S.A. RUC: 20332970411.

Viaja seguro, viaja tranquilo.

Para nosotros es muy importante protegerte en todo momento y donde sea que estés. Por eso, te brindamos
cobertura en el extranjero a través de tu Medicvida Internacional o Medicvida Nacional para que puedas atenderte de 
manera ambulatoria u hospitalaria en nuestras clínicas afiliadas alrededor del mundo a través de una precertificación.

La precertificación es un procedimiento que debes realizar con al menos 5 días de anticipación.
En este proceso nosotros, a través de la UCE (Unidad de Consejería para atenciones en el
Extranjero), coordinaremos con los respectivos centros médicos del extranjero para que
puedas atenderte con tranquilidad. De esa manera ahorrarás tiempo y dinero.

Importante: En caso recibas, posterior a tu atención, estados de cuenta o cartas de 
cobranza del centro de salud donde te atendiste, por favor envíanos los documentos 
recibidos a UCE@pacifico.com.pe para brindarte la atención respectiva.

1. Contáctanos

Medicvida Internacional:
 Si estás en el Perú, escríbenos a UCE@pacifico.com.pe
 Si estás en el extranjero, llama al 1-(844)-249-8851

Medicvida Nacional:
 Si estás en el Perú, escríbenos a UCE@pacifico.com.pe

2. Llena el formulario

Medicvida Internacional:
 Si estás en el Perú, escríbenos a UCE@pacifico.com.pe
 Si estás en el extranjero, llama al 1-(844)-249-8851

Medicvida Nacional:
 Si estás en el Perú, escríbenos a UCE@pacifico.com.pe

3. Recibe la autorización

Recomendaciones: 

4. Acude a tu cita médica

Evaluaremos tu solicitud y emitiremos una carta 
dirigida al centro de salud autorizando tu atención.

Acude al centro de salud y presenta tu carta de 
precertificación, no olvides llevar todos los 
documentos relacionados a tu atención médica.

¿Alguna duda?
Si tienes alguna consulta o deseas mayor información:

Medicvida Internacional
Llámanos al 1-(844)-249-8851 o 
escríbenos a UCE@pacifico.com.pe

Medicvida Nacional
Escríbenos a UCE@pacifico.com.pe

Para coordinar la entrega de medicinas debes 
enviarnos la receta al correo electrónico 
UCE@pacifico.com.pe.  Ten en cuenta que el 
tiempo de coordinación es entre 24 y 48 
horas útiles y de acuerdo al stock disponible. 

Debes registrarte como paciente con 
seguro y llevar siempre tu carta de 
cobertura.

Atención Programada 
en el Extranjero

Protegemos tu salud 
alrededor del mundo
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