Guia para el cambio de navegador a fin de utilizar
la plataforma de emision de certificados de
polizas
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1. Ingresa a Pacifico Seguros a traves del explorador EDGE

» Haz click en los tres puntos horizontales de la derecha
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2. Desliza la ventana de opciones y selecciona Configuracion
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3. Aparecera la siguiente area de trabajo en Configuracion

» Haz clic en EXplorador predeterminado

l‘ © Seguros para tiy tu familia, par= X | £33 Configuracién X l-]— _ 5
@ @ Edge | edge://settings/profiles 78 @ O | = L 4
Configuracion Tu perfil + Agregar perfil
Q buscar en configuracion ﬁ'; ,
=%
C ( -
| Perfiles % O“

Privacidad, busqueda y servicios

G
Apariencia
5 Perfil 1

Pestanas Inicio, Inicio y Nuevas . . . . sy
Realiza una copia de segutldad de los dat'os de exploracion y ve Iniciar sesién para sincronizar datos
- tus favoritos, tus contrasefias y mucho méas en todos tus

Compartir, copiar y pegar

B

dispositivos. Declaraciéon de privacidad de Microsoft

&l

Cookies y permisos del sitio

@ Explorador predeterminado
(:) Sincronizar

Descargas

eI

o
So

2> Seguridad familiar & Informacion personal

=

Idiomas
/> Contrasefas >

Impresoras

0 @

Sistema y rendimiento &5 Informacion de pago

Somos o
Corredores ! Q pacifico




4. Accede al area de Explorador predeterminado

e Dentro de Compatibilidad con Internet EXplorer ingresa a:

4, 1. Permitir que Internet Explorer abra sitios en Microsoft Edge: selecciona del desplegable “Solo sitios
incompatibles/ no compatibles”.

Compatibilidad con Internet Explorer

Permitir que Internet Explorer abra sitios en Microsoft Edge (2 ‘ Solo sitios no compatibles v ‘

Al navegar en Internet Explorer, puedes elegir abrir automaticamente sitios en Microsoft Edge Nunca

Solo sitios no compatibles G

Permite que los sitios se vuelvan a cargar en el modo de Internet Explorer @ Siempre (recomendado)

Al navegar en Microsoft Edge, si un sitio requiere compatibilidad con Internet Explorer, puedes volver a cargarlo en el modo
Internet Explorer

Modo de paginas de Internet Explorer ‘ Agregar ‘

Estas paginas se abriran en modo Internet Explorer durante 30 dias a partir de la fecha en que agregues la pagina. Aun no se
agregaron paginas a la lista de modo de Internet Explorer.
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4. Accede al area de Explorador predeterminado

e Dentro de Compatibilidad con Internet EXplorer ingresa a:

4.2.Permite que los sitios se vuelvan a cargar en el modo de Internet Explorer: selecciona el desplegable
“Permitir’y aparecera la opcion “Reiniciar”, sin embargo, aun no debe dar click.

Compatibilidad con Internet Explorer

Permitir que Internet Explorer abra sitios en Microsoft Edge () ‘ Solo sitios no compatibles v

Al navegar en Internet Explorer, puedes elegir abrir automaticamente sitios en Microsoft Edge

Permite que los sitios se vuelvan a cargar en el modo de Internet Explorer (2) ‘ No permitir =

Al navegar en Microsoft Edge, si un sitio requiere compatibilidad con Internet Explorer, puedes volver a cargarlo en el
modo Internet Explorer

Predeterminado

= |4

Modo de paginas de Internet Explorer No permitir

Estas paginas se abriran en modo Internet Explorer durante 30 dias a partir de la fecha en que agregues la pagina. Aun no se
agregaron paginas a la lista de modo de Internet Explorer.
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4. Accede al area de Explorador predeterminado

e Dentro de Compatibilidad con Internet EXplorer ingresa a:

4.3.Modo de paginas de Internet Explorer: haz click en
“Agregar” y aparecera la ventana “Agregar una pagina’.

4. 4. Seguidamente ingresa las siguientes direcciones
URL en el espacio para escribir texto.

El ingreso de cada URL debe ser uno a uno después de
dar click en “Agregar”.

https://www.pacificoseguros.com/loginPacifico/

https://www.pacificoseguros.com/loginPacifico/login.
aspX
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Escribe una direccién URL:

’ http://example.com/

Cancelar
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http://www.pacificoseguros.com/loginPacifico/
http://www.pacificoseguros.com/loginPacifico/login

4. Accede al area de Explorador predeterminado

4. 5. Haz click en “Reiniciar” y espera a que se reinicie la pagina.

Permite que los sitios se vuelvan a cargar en el modo de Internet Explorer @) Permitir v

Al navegar en Microsoft Edge, si un sitio requiere compatibilidad con Internet Explorer, puedes volver a cargarlo en el modo
Internet Explorer

Reinicie el navegador para que se aplique este cambio de configuracion W E
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5. iListo! La configuracion en modo compatibilidad se encontrara
preparada para ser usada.

Ahora podras acceder a la pagina web de Pacifico Seguros a través de Microsoft EDGE e ingresar a la
plataforma de emision de certificados. Recuerda que cuando se encuentre en modo compatibilidad
debera aparecer elicono de Internet Explorer.

| O Seguros para ti y tu familia, parz X l €§3 Configuracion X B htps:/fwww.pacificoseguroscor X | -+ S (]
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Seguros
. .

jBienvenido(a) a Pacifico!

Ingresa tus datos

Codigo de Usuario : [ l

Clave Secreta : | I
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